BUSINESS

IT-Consultant fur Individualentwicklungen (m/w/d)

BMD Steyr (Sierninger StraBe 190, 4400 Steyr
Vollzeit (38,5 Std./Woche), Beginn nach Vereinbarung

Als Schnittstelle zwischen Programmierung und Support treten Sie dort auf den Plan, wo der Support aus dem
Fachbereich an seine technischen Grenzen stéBt. Sie unterstiitzen unsere Kundinnen und Kunden mithilfe
verschiedenster Werkzeuge dabei, deren individuelle Kundenanforderungen und Ablaufe bestmdglich abzubilden.
Die Tatigkeit beinhaltet Aspekte aus den Bereichen Softwareentwicklung, IT-Technik, Support und
Betriebswirtschaft. Eine weitere Kernaufgabe dieses Supportbereichs ist die Wissensverteilung und Ausbildung
der Support-Mitarbeiter*innen aller Fachbereiche

Ihre Aufgaben:

In Ihrem abwechslungsreichen Aufgabengebiet sind Sie vorrangig Ansprechpartner*in fir unsere Kundinnen und
Kunden, betreffend deren individueller Anforderungen an unsere Software. Zu Ihren Tatigkeiten gehéren unter
anderem:

e Analyse und Projektierung von Kundenanforderungen inkl. kaufmannischer Abwicklung

e Makro-Programmierung

e Einrichten von Datenbankzugriffen/ODBC-Treibern/ SQL-Abfragen

e Datenbankkorrekturen und direkte Arbeiten & Fehlerbehebungen auf der Datenbank

e Schnittstellenmanagement

e Eigenverantwortliches Arbeiten an IT-Projekten und End-User-Support

e Mitwirkung an Kundenprojekten

e Fachbereichslibergreifende Bearbeitung (oftmals gemeinsam mit Kolleg*innen aus den Fachbereichen)
von Problemen und Fragestellungen

e Programmtests und laufende Weiterentwicklung unseres Onlinehilfe-Systems

e Aufbereitung von Schulungen und Einschulung Ihrer Kolleg*innen

Sie verfiigen iiber:

e Abgeschlossene technische Ausbildung (HTL oder Studium, z. B. Wirtschaftsinformatik, Informatik, etc.)
e Idealerweise praktische Erfahrung in diesem Bereich

e Datenbank- und SQL-Kenntnisse

e Kaufmannische Kenntnisse von Vorteil

e Problemlésungskompetenz und eine selbststandige Arbeitsweise

e Flexibilitdt und rasche Auffassungs- & Umsetzungsgabe

e Gute Kommunikationsféahigkeit sowie die Fahigkeit komplexe Sachverhalte verstandlich zu erklaren



Das erwartet Sie:

e Eine strukturierte fachliche Einschulung mit Patensystem

e Abwechslungsreiche Themengebiete und ein individuelles Weiterbildungsangebot

e Ein wertschatzender Umgang und ein angenehmes Betriebsklima

e Ergonomische Arbeitsplatze und New Work-Arbeitsumgebung

e Hervorragende Work-Life-Balance durch Gleitzeitmodell mit der Méglichkeit zur Arbeit im Homeoffice
e Jede Uberstunde wird wahlweise ausbezahlt oder als Zeitausgleich abgegolten

e Mitarbeiterparkplatze inklusive Tiefgarage am Firmengeldnde

e Und viele weitere Benefits

Das kollektivvertraglich vorgeschriebene Einstiegsgehalt fiir diese Position betragt EUR 33.544,- brutto im Jahr
(auf Basis Vollzeit 38,5 St.). Ihr tatsachliches Gehaltspaket ist abhangig von Ihren Qualifikationen und Ihrer
Berufserfahrung. Zusatzliche leistungsabhangige Komponenten und attraktive Erfolgspramien runden Ihr Gehalt
ab.

Ihre Bewerbung:

Wenn Ihr Interesse geweckt ist, freuen wir uns Uber Ihre Onlinebewerbung. Bitte halten Sie daflr folgende
Unterlagen bereit: Ihr Bewerbungsschreiben, einen aktuellen Lebenslauf und Dienst- oder Ausbildungszeugnisse.

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung!

Karrierekontakt:
Andrea Deisl

Tel.: +43 (0)50 883-7777
jobs@bmd.at
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